ERGO
HESTIA

Gwarancje

ubezpieczeniowe >

Wytyczne do sprzedazy | obstugi



Co odroznia

ERGO
HESTIA

gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz
Spis tresci:
1. Co odroznia gwarancje ubezpieczeniowe od umoéw ubezpieczenia? /03
2. Korzysci dla Klienta ze stosowania gwarancji /04
3. Potencjalne grupy Klientéw korzystajqgcych z gwarangji /05
4. Istota gwarancjii transakcja gwarantowania /06
5. Rodzaje gwarancji kontraktowych /08
6. Procedura ubiegania sie o gwarancje /11
7. Zabezpieczenie roszczen regresowych /20
8. Procedura uzyskania petnomocnictw 134
9. iPegaz /35

Addendum - Wytyczne w sprawie zawierania przez Agentéw umow o gwarancje ubezpieczeniowe
w procedurze uproszczonej

2|36

Gwarancje ubezpieczeniowe

< 1 >



Co odroznia
gwarancje
ubezpieczeniowe
od umow

Spis tresci ubezpieczenia?

Korzyscidla
Klienta ze
stosowania
gwarancji

Potencjalne

grupy Klientow Istota gwarancji
korzystajgcych i transakcja
z gwarancji gwarantowania

Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz

HESTIA

Gwarancje ubezpieczeniowe razem z ubezpieczeniem kredytu
kupieckiego stanowiq ubezpieczenia finansowe, ktére zaliczane sg

do ubezpieczen majgtkowych

Istotng cechg gwarancji ubezpieczeniowych jest ich silnie powigzanie
z gospodarkg rynkowg, a szczegoélnie z sektorem finansowym.

Wyniki dziatalnosci Gwaranta sq uzaleznione od fazy cyklu

koniunkturalnego.

UBEZPIECZENIA
FINANSOWE

GWARANCJE
UBEZPIECZENIOWE

UBEZPIECZENIE

KREDYTU KUPIECKIEGO

Co odroznia gwarancje ubezpieczeniowe
od umow ubezpieczenia?

indywidualna ocena ryzyka - kazde ryzyko rozpatrywane jest indywidualnie,

prawo regresu w stosunku do Zobowigzanego, czyli dochodzenie i egzekwowanie
przez zaktad ubezpieczen swoich roszczen. Z chwilg realizacji gwarancji, czyli wyptaty,
powstaje roszczenie Gwaranta w stosunku do Zobowigzanego o zwrot wszelkich kwot
zaptaconych z tytutu realizacji gwarancji wraz innymi kosztami jej realizacji.

indywidualna kalkulacja sktadki - sktadka jest kalkulowana indywidualnie w zaleznosci
m.in. od parametrow gwarancji, sytuacji finansowej Wnioskodawcy, zabezpieczen
roszczen regresowych, konkurencji rynkowej

graniczny poziom wielkosci ryzyka - istnieje pewien graniczny poziom wielkosci ryzyka,
powyzej ktorego nie udziela sie gwarancji. Nie ma tu mozliwosci zastosowania zasady -
wyzsze ryzyko, wyzsza sktadka

dtugi okres odpowiedzialnos$ci Gwaranta - okres obowigzywania wystawianych
gwarancji trwa kilka lat.
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od umow stosowania korzystajgcych i transakcja
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Korzysci dla klienta
ze stosowania gwarandji

+ polepszenie ptynnosci finansowej poprzez zwolnienie srodkow
finansowych blokowanych na rachunkach Zamawiajgcego
polepszenie wiarygodnosci klienta na rynku do wykonywania terminowo
swoich zobowigzan gdyz udzielenie gwarancji poprzedzone jest analizg
sytuacji finansowej oraz zdolnosci do wywigzania sie z zobowigzan
przez Zobowigzanego
umozliwienie rozwoju gospodarczego klienta poprzez zwiekszenie
Srodkow na inwestycje

+ spetnienie wymagan kontrahentéw zqdajgcych
przedstawienia zabezpieczenia

+ mozliwos¢ uczestniczenia w wielu przetargach jednocze$nie

+ mozliwos¢ podpisania i zabezpieczenia wielu kontraktow jednoczesnie

KORZYSCI WYNIKAJACE Z UZYSKANIA GWARANCIJI
MAJA ISTOTNY WPLYW NA SPOSOB ICH SPRZEDAZY.

Dlaczego Klienci korzystajq
z gwarancji w STU ERGO Hestia S.A.

+ wiodgca rola i duze doswiadczenie STU ERGO Hestia S.A. na rynku
ubezpieczen finansowych

silna pozycja kapitatowa STU ERGO Hestia S.A. zapewniajgca
bezpieczenstwo wyptat

mozliwos¢ kompleksowej obstugi klientow (obok ubezpieczen
majgtkowych i komunikacyjnych)

+ indywidulane podejscie do ustalenia warunkéw udzielania gwarancji
(cena, zabezpieczenia)

« krotki czas rozpatrywania wnioskéw o udzielenie gwarancji
+ sprawna i rzetelna obstuga
profesjonalizm
wzory gwarancji akceptowane przez wiekszos¢ Beneficjentow

« mozliwos¢ dostosowania wzoréw gwarancji do wymogéw Beneficjentow
w drodze indywidualnej negocjacji

« mozliwos¢ podpisania Umowy o okresowe udzielanie gwarangji
ubezpieczeniowych w ramach przyznanego limitu zaangazowania
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regresowych petnomocnictw  iPegaz HE STIK

Z kKim wspotpracujemy?

Gwarancje ubezpieczeniowe sq skierowane do m. Potencjalni klienci w zakresie gwarancji majg nastepujgce
in.: cechy wspolne:
1. podmiotéw gospodarczych sktadajgcych oferty + klienta nie mozna przekona¢ do kupienia gwarancji,
w zwiqzku z ogtaszanymi przetargami, oferujgc mu bezpieczenstwo w zamian za sktadke
2. wykonawcow realizujgcych kontrakty o roboty « klient kupi gwarancje, jezeli zgda tego od niego
budowlane czy ustugi. Inwestor/Zamawiajgcy.

Istotna jest przy tym swiadomos¢ klienta,
ze ma mozliwos$¢ skorzystania z gwarancji
w STU ERGO HESTIA S.A.

ERGO
HESTIA

Podmioty podlegajgce wpisowi
do Centralnej Ewidencji i Informagji Spotki prawa handlowego
o Dziatalnosci Gospodarczej

Inne podmioty

Osoby fizyczne prowadzqgce Spotki akeyjne, z ograniczong odpowiedzialnoscig,
dziatalnos¢ gospodarczq, spotki cywilne jawne, komandytowe, komandytowo-akcyjne

Gminy, przedsiebiorstwa panstwowe,
spotdzielnie, stowarzyszenia, fundacje
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Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz

HESTIA

[stota gwarangji

Gwarancja ubezpieczeniowa zawiera zobowigzanie Gwaranta
do spetnienia $wiadczenia pienieznego na wypadek, gdyby

podmiot dajqgcy zlecenie udzielenia gwarancji, zwany : . ERGO
,Zobowigzanym?”, nie wywiqgzat sie prawidtowo ze zobowiqgzania,

ktore jest zabezpieczone gwarancjq. HE STIA
Zlecenie udzielenia
Wyptata z tytutu gwarancji dokonywana jest na rzecz BENEFICJENT gwarancji (Wn.iosek Gwarant
podmiotu uprawnionego do otrzymania swiadczenia 0 gwarancje)
z gwarancji, zwanego , Beneficjentem”.

Gwarancja

Schemat wzajemnych relacji w gwarancji ubezpieczeniowej:

« Zobowigzany (Wnioskodawca, Zleceniodawca) - podmiot
whnioskujgcy o wydanie gwarancji

+ Beneficjent (Zamawiajqcy, Inwestor) - podmiot

. - ; ) Wierzytelnos¢ ZOBOWIAZANY Umowa o udzielenie
uprawniony do wyptaty z gwarancji i zlecajgcy wykonanie zabezpieczana gwarancji
prac Zobowigzanemu gwarangjg
+ Gwarant (Zaktad Ubezpieczen) udziela na rzecz Beneficjenta
gwarancje wykonania zobowigzan Zleceniodawcy gwarancji
¥

Z tytutu zawartej umowy o gwarancje
w przypadku wyptaty z gwarancji

przystuguje regres

< 1 >
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od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji
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Procedura
ubiegania sie
o gwarancje

Zabezpieczenia Procedura
roszczen uzyskania ERGO
regresowych petnomocnictw  iPegaz HE ST ®

Jakimi cechami charakteryzuje sie
transakcja gwarantowania?

gwarancja
(umowa gwarancyjna)

zobowigzanie Gwaranta

zapewnienie Gwarantowi prawa

umowa o udzielenie do ztozenia przeciwko Zleceniodawcy
gwarancji (polisa) gwarancji roszczenia o zwrot

wyptaconych z gwarancji kwot

7136  Gwarancje ubezpieczeniowe

Jaki jest zakres
odpowiedzialnosci Gwaranta?

Wynika z tresci gwarancji i zalezy gtownie od okreslenia w niej:

rodzaju zabezpieczonego zobowigzania

co oznacza, ze zobowigzanie nie zostato wykonane przez
Zleceniodawce gwarancji?

jak ma sie zobowigzanie Gwaranta do zobowigzania
Zleceniodawcy gwarancji?

czy zmiana umowy podstawowej wptywa
na zobowigzanie Gwaranta?

kwoty gwarancji
okresu odpowiedzialnosci Gwaranta
waluty gwarancji
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ERGO
HESTIA

Rodzaje gwarangji kontraktowych

Gwarancje kontraktowe a etapy realizacji inwestycji:

PRZETARG

l

PODPISANIE
KONTRAKTU

l

WYPLATA
ZALICZKI

l

OKRES
REKOJMI

+ GWARANCJE WADIUM

+ GWARANCJE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

+  GWARANCJE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY I USUNIECIA WAD LUB USTEREK

+ GWARANCJE ZWROTU ZALICZKI

* GWARANCJE USUNIECIA WAD LUB USTEREK
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla

ubezpieczeniowe Klienta ze

od umow stosowania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji

Potencjalne

grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura
korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie
z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje

Zabezpieczenia Procedura
roszczen uzyskania ERGO
regresowych petnomocnictw  iPegaz HESTI A’

Gwarancja wadium

Gwarancja wadium jest zobowigzaniem
Gwaranta do zaptaty na rzecz organizatora
przetargu, sumy pienieznej odpowiadajqcej
wysokosci wadium, w przypadku gdy podmiot,
ktory wygrat przetarg nie wywiqgze sie ze swoich
zobowigzan wynikajgcych z przystgpienia do
przetargu.

Udzielamy gwarancji wadium do kazdego
rodzaju postepowania przetargowego zaréwno
podlegajgcego ustawie Prawo Zamowien
Publicznych jak i do tych ktoére nie sq oparte o te
ustawe.

Gwarancja nalezytego
wykonania umowy

Gwarancja nalezytego wykonania umowy

jest zobowigzaniem Gwaranta do zaptaty
Zamawiajgcemu w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu kontraktu
przez Wykonawce (Zleceniodawce gwarancji).

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu kontraktu przez Wykonawce i tym
samym zabezpiecza interesy Beneficjenta.
Jednoczes$nie pozwala ono spetni¢ Zobowigzanemu
wymog ztozenia zabezpieczenia bez blokowania
jego srodkéw finansowych.
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Gwarancja nalezytego
usuniecia wad lub usterek

Gwarancja nalezytego usuniecia wad lub usterek jest
zobowigzaniem Gwaranta do zaptaty za wynikajagce

z kontraktu zobowigzania Wykonawcy (Zleceniodawcy
gwarancji), w przypadku nieusuniecia przez niego wad
lub usterek w wykonanym dziele. Gwarancja zabezpiecza
roszczenia Beneficjenta wynikajgce z udzielonej gwarangji
jakosci oraz z tytutu rekojmi za wady.
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gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz HE STI \°
Gwarancja nalezytego wykonania Gwarancja zwrotu zaliczki
kontraktu i usuniecia wad lub usterek
Gwarancja ta tgczy w sobie dwie wczesniej opisane gwarancje w jednym Gwarancja zwrotu zaliczki jest wykorzystywana w sytuacji,
dokumencie gwarancji. gdy Inwestor przekazuje cze$¢ naleznosci z gory na poczet

wynagrodzenia za wykonane prace.
Czes¢ pierwsza gwarancji zabezpiecza roszczenia Beneficjenta gwarancji
z tytutu nalezytego wykonania umowy, czes¢ druga gwarancji zabezpiecza W gwarancji zwrotu zaliczki, Gwarant zobowigzuje
roszczenia wynikajgce z udzielonej gwarancji jakosci oraz rekojmi za wady. sie do wyptaty sumy gwarancyjnej, w przypadku gdy
Zobowigzany, ktéry uzyskat zaliczke, wykorzysta jq
niezgodnie z przeznaczeniem okreslonym
w kontrakcie, nie rozliczy jej lub nie zwréci w terminie
okreslonym w kontrakcie.

Cechy tej gwarancji to:
+ dwie sumy gwarancyjne,
+ dwa okresy obowigzywania gwarancji.
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gwarancje Korzyscidla Potencjalne
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Procedura ubiegania sie o gwarancje
=) Ztozenie wniosku > Ocena ryzyka > = Ustalenie tresci gwarancji > 7| Zawarcie umowy > Wydanie gwarangji

4

Dokumenty stanowigce zatgcznik do wniosku

Dokumenty rejestracyjne

w zaleznosci od rodzaju prowadzonej
dziatalnosci aktualny wyciag z KRS

lub wpis do Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

+ statut lub umowa spoétki
+ numer statystyczny REGON
« numer identyfikacji podatkowej NIP

Dokumenty finansowe

oswiadczenie o stanie majgtkowym (w przypadku oséb fizycznych,
spotek jawnych oraz wspolnikow spoétek nie posiadajgcych
osobowosci prawnej)

zeznanie podatkowe za ostatnie dwa lata wraz z zatgcznikami
sktadane przez osoby fizyczne prowadzqce dziatalno$¢ gospodarczg,
albo wspolnikow spotki cywilnej, o ile podmioty te nie sq
zobowiqzane do prowadzenia ksigg rachunkowych

sprawozdanie finansowe za rok poprzedni zawierajgce bilans

i rachunek zyskow i strat, informacja dodatkowa, a w przypadku,
gdy sprawozdanie podlega corocznemu badaniu réwniez opinia

i raport biegtego rewidenta oraz zestawienie zmian w kapitale
(funduszu) wtasnym i rachunek przeptywoéw pienieznych

(w przypadku firm rozpoczynajqcych wspotprace z ERGO Hestig za
dwa lata ubiegte)

sprawozdanie F-01 za ostatni okres rozliczeniowy

uproszczony bilans dla podmiotow, ktore nie sg zobowigzane do
sporzgdzania sprawozdan finansowych

11|36  Gwarancje ubezpieczeniowe

Zaswiadczenia, opinie, zezwolenia, koncesje
+ aktualne zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego
o niezaleganiu z podatkami

+ aktualne zaswiadczenie z ZUS o niezaleganiu
z ptatnosciami sktadek na ubezpieczenie
spoteczne

+ opinia banku prowadzgcego rachunek biezgcy
+ opinie bankow, w ktorych firma ma
zaciggniete kredyty
inne wymagane dla danego rodzaju

dziatalnosci zezwolenia i koncesje przyznane
Zobowigzanemu

+ opinia Beneficjenta opisujgca przebieg
dotychczasowej wspotpracy i rozliczen
ze Zobowiqzanym
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gwarancje Korzyscidla Potencjalne
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Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz

HESTIA

Procedura ubiegania sie o gwarancje

=) Ztozenie wniosku > Ocena ryzyka > & Ustalenie tresci gwarancji > 2 Zawarcie umowy > Wydanie gwarangji

Dokumenty stanowigce zatgcznik do wniosku

Inne Uwagi
« kopia kontraktu, ktérego dotyczy gwarancja w przypadku ubiegania sie
o gwarancje nalezytego wykonania umowy lub gwarancje nalezytego « zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego i ZUS oraz banku powinny by¢ wystawione
usuniecia wad lub usterek w okresie 3 miesiecy przed zawarciem umowy
+ bezusterkowy protokét odbioru robot w przypadku ubiegania sie « wyciqg z KRS lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
o gwarancje nalezytego usuniecia wad lub usterek powinny by¢ z okresu 3 miesiecy przed zawarciem umowy
+ specyfikacja warunkéw zamoéwienia (SWZ) w przypadku ubiegania sie « w przypadku poreczenia za Wnioskodawce do wniosku nalezy dotgczy¢
o gwarancje wadium dokumenty poreczyciela jak w spisie zatgcznikéw do wniosku

+ ERGO Hestia zastrzega sobie prawo wglgdu przez upowaznione osoby do ksigg
rachunkowych albo podatkowych oraz innych dokumentéw finansowych
niezbednych do oceny ryzyka udzielanej gwarancji

+ wniosek moze byc¢ rozpatrywany po ztozeniu przez Zleceniodawce wszystkich
niezbednych i wyszczegoélnionych we wniosku dokumentéw stanowiqcych
zatgezniki do wniosku

+ whniosek o zawarcie umowy o gwarancje ubezpieczeniowg kontraktowq
podpisujq osoby upowaznione do reprezentacji firmy - zgodnie z KRS lub
wpisem do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
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Co odroznia

ERGO
HESTIA

gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz
Procedura ubiegania sie o gwarancje
=) Ztozenie wniosku > Ocena ryzyka > = Ustalenie tresci gwarancji > 7| Zawarcie umowy >

-

Oswiadczenie o stanie majgtkowym

OSWIADCZENIE O STANIE MAJATKOWYM

na dzien r.
PESEL 1]
Nazwiskoiimie
Adres
tel.

1. Posiadane nieruchomosci:

Udziat we Obciqzenie hipoteki

wspotwtasnosci (%)

Rodzaj, adres Rok zakupu Warto$¢ rynkowa

nieruchomosci

1.

2. Maszyny, urzgdzenia i Srodki transportu

wartos¢
rynkowa

zastaw,
przewtaszczenie

Typ maszyny, urzqdzenia, samoch. | rok produkcji | cena zakupu

(nr fabr., nr rejestr.)

1.

3. Posiadane papiery wartosciowe

4. Inny majgtek osobisty - (opis)

Wydanie gwarangji

rodzaj

nazwa

cena nominalna

wartos¢ rynkowa

1. Dobra ruchome
o wysokiej wartosci

2. Udziaty w podmiotach
gospodarczych

5. Posiadane rachunki bankowe

nazwa i adres banku

data zatozenia rachunku

aktualny stan rachunku

blokada na rzecz ....... §

od kiedy

6. Kredyty i pozyczki

nazwa i adres
kredytodawcy/
pozyczkodawcy

kwota do zwrotu

termin zwrotu

zabezpieczenia

1.

Oswiadczam, ze podane powyzej dane sq kompletne i zgodne z prawdq oraz stanem faktycznym i zostaty przeze mnie

podane dobrowolnie.

miejscowos¢ i data

podpis sktadajgcego oswiadczenie

Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

Nazwa liczba cena nominalna wartos¢ rynkowa przewtaszczenia i zastawy
1.
13|36  Gwarancje ubezpieczeniowe

< 1 >



Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw

iPegaz

ERGO
HESTIA

Procedura ubiegania sie o gwarancje

=) Ztozenie wniosku > Ocena ryzyka > = Ustalenie tresci gwarancji > 7| Zawarcie umowy
g 4
+ biezqca i przyszta zdolnos¢ Zleceniodawcy do regulowania
Oceno ryzka zobowigzan (badanie kondycji finansowe})

Zwigzanego | . |
: « przygotowanie strukturalne i techniczno - technologiczne
/e ZlecerﬂOdOWCQ Zleceniodawcy do wykonania umowy podstawowe] (wyposazenie

e techniczne, fachowos¢ pracownikow, doswiadczenie itp.)
gwarancji

+ pozycja na rynku

« wartos¢ likwidacyjna firmy Zleceniodawcy i mozliwosci
szybkiej windykagji

@ W przypadku pozyskania nowego klienta nalezy skontaktowa¢ sie z underwiterem segmentu F
= w celu weryfikacji jego moralnosci ptatniczej oraz dotychczasowej historii wspotpracy.
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>

Wydanie gwarancji
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz HE STI \°
Procedura ubiegania sie o gwarancje
=) Ztozenie wniosku > Ocena ryzyka > = Ustalenie tresci gwarancji > 7| Zawarcie umowy > Wydanie gwarancji
) g

Wystawienie gwarangji
nie powinno wigzac sie
Z jej realizacjq, dlatego
analizujemy

okres dziatania firmy na rynku

- nie udzielmy gwarancji na zlecenie
nowopowstatych firm - minimum rok
prowadzonej dziatalnosci

zdolnos¢ do realizacji kontraktu

- nie udzielimy gwarancji jezeli przedmiot
kontraktu jest niezgodny z dotychczasowg
dziatalnoscig firmy, suma gwarancji jest
nieadekwatna do dotychczasowych
przychodéw firmy

zdolnos¢ do regulowania zobowiqzan

- nie udzielimy gwarancji, gdy sq zalegtosci
ptatnicze wobec Skarbu Panstwa,

zajecia komornicze na koncie, obnizone
wskazniki ptynnosci

15|36  Gwarancje ubezpieczeniowe

kondycja finansowa firmy

- nie udzielimy gwarancji jezeli dziatalnos¢ firmy
nie jest rentowna, firma nie ma ptynnosci, jest
zadtuzona

mozliwos¢ skutecznego regresu

- nie udzielamy w przypadku braku majgtku

w spotce lub w przypadku kiedy spétka odmawia
wzmocnienia zabezpieczenia

zakres terytorialny

- nie udzielamy gwarancji jezeli Wnioskodawca
gwarancji nie posiada siedziby na terytorium Polski
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz

HESTIA

Procedura ubiegania sie o gwarancje

=) Ztozenie wniosku > Ocena ryzyka > = Ustalenie tresci gwarancji > 7| Zawarcie umowy > Wydanie gwarancji

UPROSZCZONY BILANS (dla podmiotéw, ktore nie sq zobowigzane do sporzqgdzania sprawozdan finansowych)

31.12.2022 01.01.2022 - 31.12.2022

Majgtek trwaty 1075 000,00 zt | Kapitat wtasny 1170 000,00 zt przychod 3200 000,00 zt
zysk/strata netto 200 000,00 zt koszty 3000 000,00 zt

maszyny i urzgdzenia 25 000,00 zt | Zobowigzania dtugoterminowe 500 000,00 zt zysk/strata 200 000,00 zt

pojazdy 150 000,00 zt | kredyty i pozyczki powyzej roku 500 000,00 zt netto

nieruchomosci 900 000,00 zt

Majgtek obrotowy 1230 000,00 zt | Zobowigzania krétkoterminowe 635 000,00 zt

gotowka (kasa, bank) 100 000,00 zt | zobowigzania wobec dostawcow 500 000,00 zt

naleznosci od odbiorcow 80 000,00 zt | kredyty i pozyczki do 1 roku 100 000,00 zt

zapasy 50 000,00 zt | zobowigzania wobec budzetu 25 000,00 zt

inne aktywa 1000 000,00 zt | inne zobowigzania 10 000,00 zt

SUMA AKTYWOW 2 305 000,00 zt | SUMA PASYWOW 2 305 000,00 zt

Stopa zysku operacyjnego
OPM = (Zysk netto / Przychody) * 100% = 200 000/3 200 000 * 100 = 6.25%

Ptynnos¢ biezgca
CR = Majgtek Obrotowy / Zobowiqzania Krotkoterminowe =1 230 000 / 635 000 = 1,93

Wskaznik zadtuzenia ogétem
LA = (Zobowigzania Krotkoterminowe + Zobowigzania Dtugoterminowe) / Aktywa Razem = 635 000+ 500 000 / 2 305 000 = 0,49

< 1 >

1636  Gwarancje ubezpieczeniowe



Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz

HESTIA

Procedura ubiegania sie o gwarancje

=) Ztozenie wniosku > Ocena ryzyka > (=] Ustalenie tresci gwarangji > T Zawarcie umowy > Wydanie gwarancji

Zasady postepowania w przypadku dokonywania
zmian w standardowych wzorach gwarancji

1. Wnioskodawca gwarancji (Zobowiqzany) negocjuje 5. W przypadku akceptacji przez Strony zmian w tresci @
z Beneficjentem tres¢ gwarancji i zmian dokonujemy gwarandji, na polisie umieszczamy zapis:
na zlecenie Zobowigzanego. B
Zobowigzany wyraza zgode na ponoszenie petnej UWAGA
2. Kazda zmiana w treéci gwarancji musi by¢ i catkowitej odpowiedzialnosci i przejmuje na siebie ZMIANY KORZYSTNE DLA BENEFICJENTA
zatwierdzona przez Underwritera, tj. potwierdzona ryzyko zwiqzane z udzieleniem gwarancji, ktora zostata SA ZWYKLE NIEKORZYSTNE DLA
pisemng zgodg (mail). wystawiona na podstawie niniejszej umowy i ma numer ZOBOWIAZANEGO GWARANCJI
taki sam jak niniejsza umowa. Zobowigzany oswiadcza, (KLIENTA HESTID)!!
3. W przypadku zmian we wzorach gwarancji pobieramy ze zapoznat sie z tresciq tej gwarangji, ktéra to tresc
dodatkowq optate (wliczona w sktadke). zostata mu przekazana przez Gwaranta i nie wnosi do

niej zadnych zastrzezen.
4. W przypadku wystawiania gwarancji przed zawarciem
umowy podstawowej, wymagany jest odrebny wzor
gwarancji.

< 1 >
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gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz HE STIA

Procedura ubiegania sie o gwarancje

=) Ztozenie wniosku > Ocena ryzyka > (=] Ustalenie tresci gwarangji > T Zawarcie umowy > Wydanie gwarancji
Procedura zmiany tresci gwarancji Zasady aneksowania
1. Agent przesyta do Underwritera wymagang Aneks wystawiamy na podstawie wniosku
przez Beneficjenta tres¢ gwarancji Zleceniodawcy (standardowy druk wniosku o gwarancje
(na wniosek Zobowigzanego). ubezpieczeniowq).
2. Underwriter na przestanej tresci gwarancji nanosi Aneks do gwarancji mozna wystawi¢ tylko wtedy, gdy
ewentualne zmiany a nastepnie odsyta zwrotnie nie uptyngt jeszcze termin waznosci gwarancji.

do Agenta zaakceptowanq tres¢ gwarancji.
Wszelkie zmiany tresci gwarancji dokonywane po jej
3. Agent zatgcza email od Underwritera z wystawieniu, powinny mie¢ forme aneksu do gwarancji,
akceptacjq tresci gwarancji do dokumentagji a nie wymiany dokumentu.
przekazywanej do rozliczenia.

,Podmienianie” dokumentu gwarancji
jest zabronione!

Wraz z aneksem do gwarancji zawsze wystawiamy aneks
do umowy o gwarancje (polisy) oraz aneks do umoéw
stanowigcych zabezpieczenie roszczen regresowych

(z wyjgtkiem gwarancji wystawianych na podstawie
Umoéw o wspétpracy w zakresie udzielania gwarancji
ubezpieczeniowych w ramach przyznanego limitu
gwarancyjnego)..

< 1 >
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz HESTI \°
Procedura ubiegania sie o gwarancje
= Ztozenie wniosku > Ocenaryzyka > (&) Ustalenie tresci gwarancji > (=} Zawarcie umowy ——> Wydanie gwarangji

Taryfikacja

Optata za gwarancje powinna uwzglednia¢:

W praktyce na cene gwarancji majg wptyw nastepujgce czynniki:

zaktadany poziom wyptat
koszt: wystawienia, prowizji i reasekuracji
oczekiwang marze zysku (koszt kapitatu)

kwota, okres waznosci i rodzaj gwarancji
poziom zabezpieczen roszczen regresowych

rozmiar, stopiert wyptacalnosci, sita finansowa Wnioskodawcy
gwarancji

okres i zakres wspétpracy z Wnioskodawcag gwarangji
konkurencja rynkowa

poziom doswiadczenia Wnioskodawcy w realizacji
danego zobowigzania

tre$¢ gwarancji, im bardziej bezwarunkowa tym wyzsze ryzyko
wyptaty z gwarancji

sytuacja finansowa Wnioskodawcy
przygotowanie Wnioskodawcy do realizacji zadania

Zawarcie umowy o gwarancje

Podpisy na umowie o gwarancje oraz
umowach stanowigcych zabezpieczenie
roszczen regresowych powinny by¢ zgodne
z reprezentacjq Wnioskodawcy.

@

Uwaga:

Brak prawidtowo ztozonych podpiséw
0s6b reprezentujqgcych Wnioskodawce
gwarancji uniemozliwia skorzystanie

z przystugujgcego regresu oraz
ustanowionych dodatkowych
zabezpieczen.

1936

Gwarancje ubezpieczeniowe

Wydanie gwarancji

Wydanie gwarancji Wnioskodawcy moze nastgpic¢
po zawarciu umowy o udzielenie gwarangji
ubezpieczeniowej z Wnioskodawcg gwarancji,
ustanowieniu zabezpieczen roszczen regresowych
oraz optaceniu sktadki.

W przypadku klientow czesto korzystajqcych

z gwarancji istnieje mozliwos¢ zawarcia Umowy

o wspotpracy w zakresie udzielania gwarancji
ubezpieczeniowych w ramach przyznanego limitu
gwarancyjnego.

W umowie tej okreslamy:

« maksymalny limit zaangazowania,

+ rodzaje gwarancji ubezpieczeniowych,

« maksymalne okresy obowiqzywania gwarancji,
+ wysokos¢ optaty za gwarancje,

+ zabezpieczenie roszczen regresowych Gwaranta.
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla

ubezpieczeniowe Klienta ze

od umow stosowania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji

Potencjalne
grupy Klientow
korzystajgcych
z gwarancji

Istota gwarancji Rodzaje Procedura
i transakcja gwarancji ubiegania sie
gwarantowania kontraktowych o gwarancje

Zabezpieczenia
roszczen
regresowych

Procedura
uzyskania
petnomocnictw

iPegaz

ERGO
HESTIA

/abezpieczenia roszczen regresowych

Zabezpieczenia osobiste

+ weksel wtasny in blanco

+ weksel wtasny in blanco poreczony
+ notarialne poddanie sie egzekucji

+ gwarancja bankowa

+ gwarancja ubezpieczeniowa

Zabezpieczenia rzeczowe

« przewtaszczenie na zabezpieczenie

$rodkow transportu
rzeczy oznaczonych co do gatunku
rzeczy oznaczonych co do tozsamosci

+ hipoteka

+ zastaw rejestrowy

na pojezdzie mechanicznym
na rzeczach oznaczonych, co do gatunku
na rzeczach oznaczonych, co do tozsamosci

na prawach do papierow wartosciowych
(akcje, obligacje, Swiadectwa udziatowe)

na udziatach w spotce z 0.0

+ kaucja pieniezna

« zastaw finansowy na srodkach pienieznych
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gwarancje Korzyscidla Potencjalne
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od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
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HESTIA

/abezpieczenia roszczen regresowych

Weksel wtasny in blanco

Kazda umowa o gwarancje ubezpieczeniowq

(za wyjgtkiem, gdy gwarancje sq wystawiane

na podstawie umoéw o wspotpracy) powinna by¢
zabezpieczona innym wekslem w sposéb zgodny
z tresciq deklaracji wekslowe;j.

Podpis Zobowigzanego, jako wystawcy weksla,
powinien by¢ ztozony na przedniej stronie blankietu
wekslowego ponizej tresci weksla.

Do podpisania weksla sg uprawnione osoby

upowaznione zgodnie z danymi w:

+ Krajowym Rejestrze Sgdowym lub

 wopisie do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, lub

+ petnomocnictwie notarialnym.

W przypadku podpisywania weksla przez petnomocnika
na wekslu powinno by¢ wskazane, ze podpisuje go
w imieniu mocodawcy.

Wystawiane jako zabezpieczenie roszczer ERGO Hestii
weksle nie mogq zawiera¢ (oprocz podpisow wystawcy
i ewentualnie poreczycieli,) zadnych dat, kwot,
dopiskow, itp.

Weksel powinien by¢ podpisany w obecnosci Agenta.
Alternatywnie podpisy na wekslu mogg by¢
potwierdzone notarialnie.

Wystawianie weksla przez osoby fizyczne

W przypadku wystawiania weksla przez osoby fizyczne
wymagane jest rowniez ztozenie na wekslu podpisu
wspotmatzonka jako wystawcy lub poreczyciela.

Podpis musi by¢ wtasnoreczny - nie moze to by¢ stempel,
piecze¢, lub inny znak uczyniony sposobem mechanicznym.
W przypadku, gdy podpis Zobowigzanego jako wystawcy jest
nieczytelny, pod podpisem tym Zobowiqzany jako wystawca
weksla powinien podac¢ petne brzmienie imienia i nazwiska.

Wystawianie weksla przez przedsiebiorce

Podpis w imieniu przedsiebiorcy obejmuje piecze¢ zawierajgcg
petne brzmienie firmy (nazwe) zgodnie z wpisem do
odpowiedniego rejestru lub ewidencji,

oraz podpisy 0s6b upowaznionych do zaciggania zobowigzan
wekslowych w jego imieniu.

Podpisy os6b upowaznionych do zaciggania zobowiqzan
wekslowych w imieniu przedsiebiorcy muszg znajdowac sie na
wekslu pod pieczecig firmowq przedsiebiorcy.

Poreczenie wekslowe (Awal)

Podpisy i pieczqtki poreczycieli wekslowych mogg
zosta¢ umieszczone na przedniej stronie weksla

- ,Awers”.

Podpisy i pieczqtki poreczycieli mogq by¢ umieszczane
rowniez na odwrotowej stronie weksla (Rewers).

W tym przypadku muszg sie one znalez¢ pod klauzulg
,poreczam za wystawce”.
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Procedura przyjecia weksla

Agent sprawdza:

« umocowanie danej osoby do zaciggania zobowiqgzan,

+ tozsamos¢ i stan cywilny oséb podpisujgcych weksle
na podstawie dowodoéw tozsamosci,

+ stwierdzenie rozdzielnosci majgtkowej matzonkow
lub rozwodu (w przypadku rozdzielnoséci majgtkowe
lub rozwodu osoba odpowiedzialna wykonuje kopie
odpowiedniego dokumentu, ktérg dotgcza do akt
potwierdzajgc zgodnosc¢ z oryginatem)

« czy weksel jest prawidtowo podpisany.

Agent na deklaracji wekslowej sktada swéj podpis
i adnotacje, ze weksel wraz z deklaracjq zostaty
podpisane w jego obecnosci.

Weksle i deklaracje wekslowe przekazywane sg przez
Agentow do Underwriteréw ubezpieczen finansowych.

W przypadku wygasniecia gwarancji po uptywie okresu
na sktadanie roszczen przez Beneficjenta gwarancji,
pod warunkiem, ze zadne roszczenia z gwarancji

w tym okresie nie zostaty zgtoszone, weksle oraz
deklaracje wekslowe powinny zosta¢ zwrdcone na
zqdanie Zobowigzanego. Zwrot nastepuje tylko “do
rgk” wystawcy, lub osoby upowaznionej, ktéra okaze
petnomocnictwo do odebrania weksla. Odbierajqcy
podpisuje o$wiadczenie o zwrocie weksla.
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz HE STI \°
Zabezpieczenia roszczen regresowych
Sposob wystawienia i poreczenia weksla w zaleznosci od formy prowadzonej dziatalnosci
FORMA PROWADZONEJ .
DZIAEALNOSCI WYSTAWCA WEKSLA JAK POOPISUJE WYSTAWCA PORECZYCIEL WEKSLA CO TRZEBA SPRAWDZIC
osoba fizyczna prowadzqca wtasciciel czytelnie imie i nazwisko, PESEL matzonek wtasciciela wpis do CEIDG, dokumenty stwierdzajqce

dziatalnos$¢ gospodarczg

rozdzielno$¢ majgtkowq lub rozwod

spotka cywilna

kazdy ze wspoélnikow spotki
cywilnej

czytelnie imie i nazwisko, PESEL

matzonkowie wspoélnikow

wpis do CEIDG, dokumenty stwierdzajgce
rozdzielno$¢ majqtkowq lub rozwod

osoby upowaznione do

pieczgtka firmy a pod niq pieczqtki imienne oséb

spotka z o.0. reprezentacji zgodnie z KRS Sgngvgi::g:igp Sg :gg:z:xgg: oraz podpisy 0s6b X odpis z KRS
. pieczgtka firmy a pod niq pieczqtki imienne osob
spotka akeyjna osoby upowaznione do upowaznionych do reprezentacji oraz podpisy 0séb X odpis z KRS
reprezentacji zgodnie z KRS . ..
upowaznionych do reprezentacji
e osoby upowaznione do pleczqtkq firmy a pod niq p|eczq_tk| mienne OSOb, wspolnicy oraz matzonkowie odpis z KRS, dokumenty stwierdzajgce
spotka jawna upowaznionych do reprezentacji oraz podpisy 0séb

reprezentacji zgodnie z KRS

upowaznionych do reprezentacji

wspolnikow

rozdzielno$¢ majgtkowq lub rozwod

spotka komandytowa
(gdzie komplementariuszem
jest osoba fizyczna)

osoby upowaznione do
reprezentacji zgodnie z KRS

pieczgtka firmy a pod niq pieczqtki imienne oséb
upowaznionych do reprezentacji oraz podpisy 0séb
upowaznionych do reprezentacji

komplementariusz - osoba fizyczna
wraz z matzonkiem

odpis z KRS, dokumenty stwierdzajqce
rozdzielnos$¢ majgtkowq lub rozwod

spotka komandytowa
(gdzie komplementa riuszem
jestspzo.0)

osoby upowaznione do
reprezentacji zgodnie z KRS

pieczqgtka firmy a pod nig pieczqgtki imienne oséb
upowaznionych do reprezentacji oraz podpisy 0séb
upowaznionych do reprezentacji

komplementariusz - spétka z o.o.

odpis z KRS

@ Uwaga! Poreczenie wspotmatzonka nie jest wymagane w przypadku braku matzonka, rozwodu lub rozdzielnosci majqtkowej
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Co odroznia

ERGO
HESTIA

gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz
Zabezpieczenia roszczen regresowych
Przyktad
Kto podpisuje weksel i w jaki sposob?
Osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$é gospodarczg
Awers Rewers

- podpis wtasciciela firmy
(uwaga! - czytelny podpis)

WEKSEL

dnia
Na
zaptac za ten

weksel na zlecenie

sume

Imie i nazwisko
+ PESEL

Ptatny

(poreczenie moze by¢ umieszczone zamiast na Rewersie,
to na Awersie ponizej tresci podpisanego weksla)

- poreczenie wspotmatzonka wtasciciela

(Uwaga! - czytelny podpis)

WEKSEL

Poreczam za wystawce
Imie i nazwisko + PESEL
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz HE STIA

/abezpieczenia roszczen regresowych

Przyktad
Kto podpisuje weksel i w jaki sposob?

Spotka cywilna - przedsiebiorcy

Awers Rewers
- wszyscy wspolnicy (przedsiebiorcy) (poreczenie moze by¢ umieszczone zamiast na Rewersie,
(Uwaga! - czytelny podpis) to na Awersie ponizej tresci podpisanego weksla)

- poreczenie wszystkich wspotmatzonkéw wspolnikow
(Uwaga! - czytelny podpis)

WEKSEL
dnia WEKSEL
Na
zaptac za ten Poreczam za wystawce

Imie i nazwisko + PESEL
weksel na zlecenie

sume

Poreczam za wystawce
Imie i nazwisko + PESEL

Imie i nazwisko + PESEL

Imie i nazwisko + PESEL

Ptatny

< 1 >
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz HE STIA

/abezpieczenia roszczen regresowych

Przyktad
Kto podpisuje weksel i w jaki sposob?

Spotka jawna
Awers Rewers
- pieczec firmy, pieczeci imienne (poreczenie moze by¢ umieszczone zamiast na Rewersie,
i podpisy reprezentantéw firmy - zgodnie z KRS to na Awersie ponizej tresci podpisanego weksla)
- poreczenie wszystkich wspdlnikow spotki wraz ze wspotmatzonkami
(Uwaga! - czytelny podpis)
WEKSEL
dnia WEKSEL
Na
zaptac za ten Por.ec.zom 20 wystawce Por.egc'zom za wystawce
_ Imie i nazwisko + PESEL Imig i nazwisko + PESEL
weksel na zlecenie
sume
Poreczam za wystawce Poreczam za wystawce
Imie i nazwisko + PESEL Imie i nazwisko + PESEL
’ Piecze¢ osoby ‘ ’ Piecze¢ osoby ‘
P{otny Podpis Podpis

< 1 >
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz HE STIA

/abezpieczenia roszczen regresowych

Przyktad
Kto podpisuje weksel i w jaki sposob?
Spotka z o.0. / Spotka akcyjna

Awers
- pieczec firmy, pieczeci imienne i podpisy reprezentantéw firmy
(cztonkowie zarzqdu, prokurenci, petnomocnicy) - zgodnie z KRS

WEKSEL
dnia
Na
zaptac za ten
weksel na zlecenie
sume
’ Prezes ‘ ’ Prokurent ‘
P{otny Podpis Podpis

< 1 >
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Co odroznia

ERGO
HESTIA

gwarancje Korzyscidla Potencjalne
ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz
Zabezpieczenia roszczen regresowych
Przyktad
Kto podpisuje weksel i w jaki sposob?
Spotka Komandytowa (I wariant)
Awers Rewers

- pieczec firmy, podpis komplementariusza (osoba fizyczna)

- zgodnie z KRS

WEKSEL

dnia
Na
zaptac za ten

weksel na zlecenie

sume
Imie i nazwisko
Platny + PESEL

(poreczenie moze by¢ umieszczone zamiast na Rewersie,
to na Awersie ponizej tresci podpisanego weksla)

- poreczenie komplementariusza zgodnie z KRS
(Uwaga! - czytelny podpis)

Poreczam za wystawce
Imie i nazwisko
+ PESEL
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow

od umow stosowania korzystajgcych
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji

Istota gwarancji
i transakcja
gwarantowania

Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania
kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw

ERGO
HESTIA

iPegaz

/abezpieczenia roszczen regresowych

Przyktad
Kto podpisuje weksel i w jaki sposob?
Spotka z 0.0. Spotka Komandytowa (II wariant)

Awers

- pieczec firmy (Sp. z 0.0 Sp. K.), Piecze¢ komplementariusza

(Sp. z 0.0.) — zgodnie z KRS, Pieczeci imienne i podpisy rezentantow
komplementariusza - zgodnie z KRS

WEKSEL
dnia
Na
zaptac za ten
weksel na zlecenie
sume
’ Prezes ‘ ’ Prokurent ‘
P{Otny Podpis Podpis

Rewers

(poreczenie moze by¢ umieszczone zamiast na Rewersie,

to na Awersie ponizej tresci podpisanego weksla)

- poreczenie komplementariusza (piecze¢ Sp. z 0.0.) - zgodnie z KRS,
pieczeci imienne i podpisy rezentantéow komplementariusza

- zgodnie z KRS

Poreczam za wystawce

H Prokurent ‘

’ Prezes

Podpis Podpis
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje

Zabezpieczenia Procedura
roszczen uzyskania ERGO
regresowych petnomocnictw  iPegaz HE ST ®

/abezpieczenia roszczen regresowych

Dobrowolne poddanie sie egzekucji
w formie aktu notarialnego (na podst. art. 777
Kodeksu postepowania cywilnego)

Egzekucja
+ podstawq egzekucji jest tytut wykonawczy

Tytut wykonawczy

+ tytutem wykonawczym jest tytut egzekucyjny, zaopatrzony w klauzule wykonalnosci nadang mu
przez wtasciwy Sad

« tytut wykonawczy to podstawa do prowadzenia egzekucji, chyba ze z samej tresci tytutu wynika
co$ innego

+ rodzaje tytutbw egzekucyjnych okreslone sq w art. 777 kpc

+ podmiot, ustanawiajgcy zabezpieczenie, moze ztozy¢ oswiadczenie w formie aktu notarialnego
o poddaniu sie egzekucji na podstawie art. 777 pkt 5 kpc

+ oswiadczenie jest tytutem egzekucyjnym i po nadaniu mu klauzuli wykonalnosci przez Sqd,
stanowi tytut wykonawczy bedgcy podstawg egzekugji

« mozliwos¢ ztozenia oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji wydania rzeczy w trybie art. 777 kpc

« obowigzek zawarcia wszystkich elementéw prawidtowego tytutu egzekucyjnego, wymienionych
w art. 777 pkt 5 kpc, aby Sgd mogt nadac takiemu tytutowi klauzule wykonalnosci
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Termin wystgpienia o nadanie aktowi

@ notarialnemu klauzuli wykonalnosci powinien by¢
dtuzszy niz okres waznosci gwarancji.
Zalecane jest minimum 6 miesiecy.
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Co odroznia

gwarancje Korzysci dla

ubezpieczeniowe Klienta ze

od umow stosowania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji

Potencjalne
grupy Klientow
korzystajgcych
z gwarancji

Istota gwarancji Rodzaje Procedura
i transakcja gwarancji ubiegania sie
gwarantowania kontraktowych o gwarancje

Zabezpieczenia Procedura
roszczen uzyskania ERGO
regresowych petnomocnictw  iPegaz HE ST ®

/abezpieczenia roszczen regresowych

Przewtaszczenie
na zabezpieczenie

Przeniesienie przez przewtaszczajgcego (na
mocy umowy przewtaszczenia) wtasnosci
rzeczy ruchomych na wierzyciela

(------

* umowa przewtaszczenia powinna by¢
opatrzona datq pewnq

+ jest wolna od podatku od czynnosci
cywilnoprawnych

3036

Gwarancje ubezpieczeniowe

+ jezeli przedmiot przewtaszczenia objety jest matzenskg
wspoélnoscig majgtkowq, przewtaszczajgcy powinien
przedstawi¢ pisemng zgode wspotmatzonka na
przewtaszczenie, bgdz umowa powinna by¢ podpisana
przez oboje wspétmatzonkéw

« przy przewtaszczeniu rzeczy oznaczonych co do gatunku
konieczne jest podpisanie przez przewtaszczajgcego
i wierzyciela protokotu wydania rzeczy przewtaszczonych
- tylko wtedy ich wtasnos¢ zostanie przeniesiona na
wierzyciela

+ Przewtaszczajgcy - pomimo przeniesienia wtasnosci -
moze dokonywac odpiséw amortyzacyjnych

Wraz z podpisaniem umowy przewtaszczenia

nalezy dokona¢ cesji praw z umowy ubezpieczenia
przewtaszczonych rzeczy. Osoba odpowiedzialna powinna
dopilnowac¢, aby umowa ubezpieczenia byta przedtuzana
przez czas trwania zabezpieczenia. Osoba odpowiedzialna
zawiadamia o cesji praw odpowiedni Zaktad Ubezpieczen.
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla

ubezpieczeniowe Klienta ze

od umow stosowania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji

Potencjalne
grupy Klientow
korzystajgcych
z gwarancji

Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura
i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz

HESTIA

/abezpieczenia roszczen regresowych

Zastaw rejestrowy

Wierzyciel moze dochodzi¢ zaspokojenia
z rzeczy bez wzgledu na to, czyjq ta rzecz
stanie sie wtasnoscig

€~ ===

wierzyciel moze dochodzi¢

z pierwszenstwem przed wierzycielami
osobistymi, z wyjgtkiem tych, ktorym

z mocy ustawy przystuguje pierwszenstwo
szczegolne

strony umowy zastawu: zastawca

i wierzyciel

wymaga ztozenia wniosku o dokonanie
wpisu zastawu rejestrowego do rejestru
zastawow

przedmiotem zastawu rejestrowego mogg
byc¢ rzeczy oraz prawa

Rzeczy

ruchome, z wyjgtkiem statkow morskich oraz statkéw w budowie moggcych by¢ przedmiotem hipoteki morskiej
oznaczone co do tozsamosci np. maszyny, pojazdy mechaniczne

oznaczone co do gatunku (z oznaczeniem ilosci i sposobu wyodrebnienia np. zapasy magazynowe)

zbiér rzeczy ruchomych lub praw, stanowiqcy cato$¢ gospodarczg, choc¢by jego sktad byt zmienny

) Prawa

majgtkowe - jesli sq zbywalne

na dobrach niematerialnych

z papierow wartosciowych

z niebedqgcych papierami wartosciowymi instrumentéw finansowych
wierzytelnosci z wyjgtkiem wierzytelnosci, na ktérych ustanowiono hipoteke

Wraz z podpisaniem umowy zastawu nalezy dokona¢ cesji praw z umowy ubezpieczenia zastawionych rzeczy. Osoba
odpowiedzialna powinna dopilnowa¢, aby umowa ubezpieczenia byta przedtuzana przez czas trwania zabezpieczenia.
Osoba odpowiedzialna zawiadamia o cesji praw odpowiedni Zaktad Ubezpieczen.
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Co odroznia

gwarancje Korzysci dla

ubezpieczeniowe Klienta ze

od umow stosowania
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji

grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura
korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie

gwarantowania kontraktowych o gwarancje

Zabezpieczenia Procedura
roszczen uzyskania ERGO
regresowych petnomocnictw  iPegaz HE ST ®

/abezpieczenia roszczen regresowych

Hipoteka

Wierzyciel moze dochodzi¢ zaspokojenia
z nieruchomosci bez wzgledu na to, czyjg
stata sie wtasnosciq i z pierwszeristwem
przed wierzycielami osobistymi wtasciciela
nieruchomosci

A4

+ warunek - ztozenie o$wiadczenia w formie
aktu notarialnego o ustanowieniu hipoteki

 obciqza czesci sktadowe nieruchomosci,
przynaleznosci i niektére roszczenia
okresowe

« utrzymuje sie na niej jako na catosci, az do
catkowitego wygasniecia zabezpieczonej
wierzytelnosci

Warunkiem powstania hipoteki jest ztozenie

przez wtasciciela nieruchomosci lub osobe
upowazniong przez niego oswiadczenia w formie
aktu notarialnego o ustanowieniu hipoteki. Hipoteka
obcigza wraz z nieruchomosciq jej czesci sktadowe,
przynaleznosci i niektore roszczenia okresowe ( czynsz
najmu, czynsz dzierzawy ) nalezne wtascicielowi
obcigzonej nieruchomosci i utrzymuje sie na niegj

jako na catosci, az do catkowitego wygasniecia
zabezpieczonej wierzytelnosci.

Nieruchomos¢ obcigzona hipotekg moze stanowi¢
wtasnos¢ Zobowigzanego bqdz osoby trzeciej, ktéra
staje sie wtedy dtuznikiem rzeczowym Hestii.
Ustanowienie hipoteki na rzecz Hestii nie pozbawia
wtasciciela nieruchomosci mozliwosci jej obcigzania lub
rozporzgdzania nig.
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Nieruchomos¢ moze by¢ obcigzona kilku hipotekami

i w takim przypadku pierwszenstwo ma hipoteka wpisana
wczesniej. Hipoteka zabezpieczajgca wierzytelnosci
Hestii powinna by¢ wpisana na pierwszym miejscu.

Wraz z ustanowieniem hipoteki nalezy dokona¢ cesji
praw z umowy ubezpieczenia nieruchomosci. Osoba
odpowiedzialna powinna dopilnowag, aby umowa
ubezpieczenia byta przedtuzana przez czas trwania
zabezpieczenia. Osoba odpowiedzialna zawiadamia o ces;ji
praw odpowiedni zaktad ubezpieczen.

Uwaga!
@ Obcigzenie nieruchomosci stanowigcej majgtek
- wspoélny matzonkéw wymaga do ustanowienia
hipoteki zgody drugiego matzonka, dokonane;j
w formie aktu notarialnego.
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz

HESTIA

/abezpieczenia roszczen regresowych

Kaucja

Dtuznik w celu zabezpieczenia
roszczen przelewa okreslong
kwote (w ztotych polskich lub
w walucie obcej) na rachunek
wierzyciela, ktéry zobowiqzuje
sie do zwrotu tej kwoty po
zaspokojeniu wszystkich
wierzytelnosci.

v

moze by¢ przyjmowana w formie:
+ Srodkow pienieznych w gotowce,
« papieréw wartosciowych
(np. obligacji),
« certyfikatow depozytowych,

« bonoéw oszczednosciowych:
premiowych, lokacyjnych,
depozytowych itd.,

+ ksigzeczek oszczednosciowych.

W celu ustanowienia kaucji konieczne jest zawarcie umowy
o ustanowieniu kaucji i przekazanie na rzecz Gwaranta
przedmiotu kaugji.

Osoba odpowiedzialna wydaje w imieniu Gwaranta
sktadajgcemu kaucje (tj. wnioskodawcy gwarancji zwanego tez
Zobowigzanym) pisemne oswiadczenie, ktére powinno zawierac
zobowigzanie do zwrotu przedmiotu kaucji w terminie 14 dni od
catkowitego rozliczenia umowy o gwarancje ubezpieczeniowq
zawartej pomiedzy Gwarantem a Zobowigzanym (jezeli umowe
o ustanowienie kaucji zawarto w formie pisemne;j).

Umowa o ustanowienie kaucji musi by¢ zawarta pod rygorem

niewaznosci w jeden ze wskazanych ponizej sposobow:

1) w formie pisemnej albo

2) w formie elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Papiery wartosciowe, bony, certyfikaty etc., przyjmowane jako
kaucja powinny by¢ okreslone indywidualnie (wartos¢, numer
serii albo inne znaki) w sposéb umozliwiajgcy ich odréznienie od
innych papieréow wartosciowych tego samego rodzaju.

W przypadku przyjmowania jako kaucji srodkéw pienieznych,
wystarczy okreslenie w umowie jedynie ich wartosci.
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W przypadku wygasniecia gwarancji i po uptywie terminu
na sktadanie roszczen z tej gwarancji, pod warunkiem,

ze zadne roszczenie z gwarancji tej nie zostato w wyzej
okreslonym terminie ztozone oraz po wystaniu przez

osobe odpowiedzialng do Zobowigzanego oswiadczenia

o rozliczeniu umowy o gwarancje ubezpieczeniowg, umowa
kaucji wygasa z dniem nastepnym po dniu doreczenia mu
wyzej opisanego oswiadczenia.

ERGO Hestia zwréci kaucje w terminie 14 dni od dnia
okreslonego powyzej pod warunkiem, iz Zobowigzany
zwréci ERGO Hestii pisemne o$wiadczenie, ktore zawiera
zobowigzanie do zwrotu przedmiotu kaucji w terminie
14 dni od catkowitego rozliczenia umowy o gwarancje
ubezpieczeniowq zawartej pomiedzy Gwarantem

a Zobowigzanym (jezeli umowe kaucji zawarto w wersji
pisemnej).

Uwaga!
@ Kaucje uwaza sie za ztozonq na rzecz ERGO Hestii,
= jezeli $rodki pieniezne zostaty wptacone
na rachunek Hestii.
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Co odroznia

gwarancje Korzyscidla Potencjalne

ubezpieczeniowe Klienta ze grupy Klientow Istota gwarancji Rodzaje Procedura Zabezpieczenia Procedura

od umow stosowania korzystajgcych i transakcja gwarancji ubiegania sie roszczen uzyskania ERGO
Spis tresci ubezpieczenia? gwarancji z gwarancji gwarantowania kontraktowych o gwarancje regresowych petnomocnictw  iPegaz
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Procedura uzyskania petnomocnictw

Procedura uzyskania Petnomocnictw Petnomocnictwa Warunki udzielenia gwarancji w oparciu o pozyskane
petnomocnictwo:
1. Odbycie szkolenia z zakresu zasad Agent moze wystawia¢ gwarancje ubezpieczeniowe po
zawierania umoéw o gwarancje uzyskaniu petnomocnictwa do zawierania uméw o gwarancje Przed przystgpieniem do oceny wniosku o udzielenie
ubezpieczeniowe i wystawiania ubezpieczeniowe i wystawiania takich gwarancji oraz gwarancji, Agent wysyta do Underwritera mail
takich gwarancji oraz ustanawiania ustanawiania zabezpieczen roszczen regresowych Gwaranta. z zapytaniem o tgczng ekspozycje ryzyka na
zabezpieczen roszczen regresowych danym Kliencie.
Gwaranta. Stosowane sqg dwa rodzaje petnomocnictw do zawierania
2. Pozytywna opinia Underwritera umow o gwarancje ubezpieczeniowe i do wystawiania W przypadku przekroczenia limitu okreslonego
o dotychczasowej wspotpracy gwarancji przez Agentow: w petnomocnictwie, Agent kieruje kompletny wniosek do
i umiejetnosciach Agenta. a) petnomocnictwo ogélne, niewskazujgce podmiotu Underwritera.
(klienta), z ktorym Agent moze zawrze¢ umowe
o0 gwarancje ubezpieczeniowq lub W przypadku przekroczenia maksymalnych okresow

dotyczqcych gwarancji zawartych w petnomocnictwie,

b) petnomocnictwo szczegdlne, ograniczone do wskazanego T . .
)P 9 99 9 Agent kieruje kompletny wniosek do Underwritera.

w jego tresci podmiotu (klienta), z ktorym Agent
moze zawrze¢ umowe 0 gwarancje ubezpieczeniowq
i z ktérym zostata uprzednio zawarta przez Spoétke
umowa o wspotpracy; w tym przypadku zatgcznikiem
do petnomocnictwa Agenta jest kopia takiej umowy
0 wspotpracy.
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Zalety

+ umozliwienie udzielenia gwarancji

+ mozliwos¢ wydruku gwarancji

« sprawdzenie czy klient wnioskujacy o gwarancje
posiada stabilng sytuacje finansowaq (poprzez
poréwnanie wskaznikow finansowych klienta
ze wskaznikami progowymi znajdujgcymi sie
w iPegazie)

« szybkie i tatwe wyliczanie podstawowych
wskaznikow finansowych klienta (poprzez
wprowadzenie 11 danych finansowych)

+ uproszczony automatyczny underwriting (wartosci
progowe, aktualna kumulacja)

iPegaz - obstuga gwarancji ubezpieczeniowych

1. Wpisanie danych z wniosku.
Uzyskanie stosownych informacji od Underwritera.

Podjecie decyzji o udzieleniu bgdz odmowie udzielenia gwarancji.

Program automatycznie sprawdzi czy:

+ sytuacja finansowa klienta jest dobra tzn. czy nie zostaty przekroczone wartosci

progowe wskaznikow

« aktualna kumulacja ryzyk finansowych nie przekracza petnomocnictw agenta

Jezeli wskazniki lub petnomocnictwa zostaty przekroczone program nie pozwoli na zatwierdzenie

i wydruk polisy.

4. Wydruk polisy i gwarancji.
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